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Prioritate: P9.Consolidarea participarii populatiei in procesul de invatare pe tot parcursul
vietii pentru facilitarea tranzitiilor si a mobilitatii

Obiectiv specific: ESO4.7_Promovarea invadtdrii pe tot parcursul vietii, in speciala
oportunitdtilor flexibile deactualizare a competentelor si de recalificare pentru toti,tindnd
seama de competentele antreprenoriale si digitale, printr-o mai bund anticipare a schimbadrii si
a cerintelor de noi competente bazate pe nevoile pietei muncii, precum si prin facilitarea
tranzitiilor profesionale si promovarea mobilitdtii profesionale Titlu Apel: Competente digitale
pentru piata muncii - Regiuni mai putin dezvoltate Titlu proiect: ProFormDigital Cod Apel:
PEO/375/PEO_P9/0P4/ESO4.7/PEO_A34 Cod proiect: 336828

Diversitatea si incluziunea —
de ce conteaza intr-o echipa

O echipa in care toti gandesc la fel va gasi rapid un singur raspuns. O echipa diversa va gasi mai multe —
si, de cele mai multe ori, unul mai bun. Diversitatea si incluziunea nu sunt doar principii etice sau
obligatii legale: sunt factori reali de performants, inovare si rezilientd organizationald. intelegerea lor
este esentiala pentru orice angajat care lucreaza intr-o echipa — adica pentru aproape fiecare dintre
noi.

Prezentul material este elaborat Tn cadrul proiectului ProFormDigital (cod 336828), cofinantat din
Fondul Social European Plus prin Programul Educatie si Ocupare 2021-2027, si contribuie la Obiectivul
Specific 5 al proiectului: promovarea incluziunii, nediscrimindrii si prevenirea oricaror forme de

discriminare in regiunea Sud-Vest Oltenia.

Ce sunt diversitatea si incluziunea?

Cele doua concepte sunt complementare, dar distincte:

* Diversitatea inseamna prezenta, intr-un grup sau intr-o organizatie, a persoanelor cu
backgrounduri, caracteristici si perspective diferite: gen, varsta, etnie, religie, dizabilitate,
orientare sexuala, nivel de educatie, experienta profesionala, stil de gandire. Diversitatea este
un fapt — ea exista sau nu.

o Incluziunea inseamna crearea unui mediu in care fiecare persoana, indiferent de diferentele

sale, se simte binevenitd, respectatd, ascultata si valorizata. Incluziunea este o alegere — ea se
construieste activ, n fiecare zi.

O metafora frecvent utilizata surprinde bine relatia dintre cele doua: diversitatea inseamna sa fii

invitat la petrecere; incluziunea inseamna sa fii invitat sa dansezi.
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De ce conteaza diversitatea intr-o echipa?
Performanta si inovare

Echipele diverse genereaza solutii mai creative si mai eficiente. Cand oameni cu experiente,
perspective si moduri de gandire diferite colaboreaza, ei provoaca reciproc presupunerile, identifica
riscuri pe care un grup omogen le-ar ignora si propun abordari la care nimeni, individual, nu ar fi ajuns.
Nu este vorba de o teorie abstracta — studiile arata constant ca organizatiile cu echipe diverse la nivel

de conducere obtin rezultate financiare superioare.

Adaptabilitate

O piata a muncii In transformare rapida — digitalizare, tranzitie verde, schimbari demografice — cere
echipe capabile sa se adapteze. Diversitatea de perspective face echipele mai flexibile, mai reziliente
si mai bine echipate sa raspunda la schimbare. O echipa in care toti au acelasi parcurs profesional va

reactiona identic la o provocare noud; o echipa diversa va avea mai multe resurse din care sa aleaga.

Atragerea si retinerea talentelor

Angajatii 1si doresc sa lucreze Tn medii in care se simt respectati si valorizati. Organizatiile care
promoveaza activ incluziunea atrag mai usor candidati de calitate si retin angajatii pe termen lung.
Invers, un mediu de lucru exclusivist genereaza fluctuatie de personal, demotivare si pierdere de
competente.

Coeziune sociala
La nivel de comunitate, diversitatea si incluziunea contribuie la construirea unei societdti mai
echitabile, mai tolerante si mai reziliente. Locul de munca este spatiul in care aceste valori se practica

zilnic, iar efectele se propaga n familii, comunitati si in intreaga societate.

Ce ne impiedicara? Bariere frecvente

Desi beneficiile sunt clare, diversitatea si incluziunea intdmpina inca obstacole reale:

* Stereotipurile si prejudecatile: convingeri nefundamentate despre ce poate sau nu poate
face o persoana pe baza genului, varstei, etniei sau dizabilitatii sale.

« Bias-ul implicit: preferinte automate, inconstiente, care ne fac sa favorizam persoanele care
,he seamand” —in recrutare, in evaluare, in promovare.

. Cultura organizationala rigida: norme nescrise care descurajeaza diferenta (,,ala nu se face

la noi”, ,asa am facut intotdeauna”).

Lipsa modelelor: cand nu vezi pe nimeni care ,ti se aseamana” in pozitii de decizie, e greu sa

crezi ca locul tau este acolo.

AEGIS NEXTGEN
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e Microagresiunile: comentarii sau comportamente subtile, adesea neintentionate, care
semnalizeaza unei persoane ca ,,nu apartine”: glume pe seama accentului, surprindere fata
de competentele cuiva, excluderea din conversatii informale.

Ce poti face tu?

Ca angajat

e Asculta activ: in sedinte si discutii, acorda atentie si vocilor mai putin dominante. Invita
colegii tacuti sa isi exprime opinia.

e Provoca-ti bias-urile: cand iei o decizie despre un coleg, intreaba-te: ma bazez pe fapte sau
pe presupuneri? As judeca la fel daca persoana ar fi de alt gen, alta varsta, alta etnie?

o Semnaleaza excluderea: daca observi ca un coleg este marginalizat sau ignorat, spune ceva.

Tacerea Tnseamna acceptare.

Celebreaza diferentele: fii curios fatd de perspectivele diferite de ale tale. intreabs, invats,

fii deschis.

Fii consecvent: incluziunea nu este un eveniment, ci o practica zilnica. Ea se construieste

prin fiecare interactiune.

Ca organizatie

* Politici clare: regulamente interne care interzic explicit discriminarea si promoveaza
egalitatea de tratament.

» Recrutare echitabila: criterii de selectie bazate pe competente, procese transparente,
paneluri diverse de evaluare.

« Formare continua: module de instruire privind nediscriminarea, combaterea stereotipurilor
si promovarea diversitatii — integrate in programele de formare profesionala.

. Leadership incluziv: manageri care asculta, care creeaza spatiu pentru toate vocile si care

dau exemplu prin comportament.

¢ Monitorizare: colectarea si analiza datelor privind diversitatea, pentru a identifica progresul
si ariile care necesita imbunatatiri.
Diversitatea este o realitate a lumii in care traim. Incluziunea este alegerea pe care o facem in fata
acestei realitati. O echipa cu adevarat incluziva nu este una in care diferentele sunt tolerate, ci una in
care sunt cautate, valorizate si transformate in forta. Cand fiecare membru al echipei se simte vazut,

auzit si respectat, intreaga organizatie castiga. Nu pentru ca trebuie — ci pentru ca are sens.
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